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‘ Interessati Ricevono questa informativa Coloro che attivano il servizio newsletter dal sito
www.gruppomarchemultiservizi.it.

Titolare del trattamento

Marche Multiservizi S.p.A., con sede legale in Pesaro (PU), 61122 — Via dei Canonici 144

& Data Protection Officer

Il DPO & il Responsabile della funzione Privacy, Information Security Compliance e Normativa QSA di Hera
S.p.A. che potra essere contattato presso Hera S.p.A., Viale Carlo Berti Pichat n. 2/4, 40127 Bologna o con
mail a: dataprotectionofficer@gruppohera.it .

E Dati personali trattati
Oggetto della presente informativa & il trattamento dei seguenti dati personali, a titolo esemplificativo,
Dati personali comuni:

cognome, nome, societa
indirizzo, comune, provincia, cap
numero di telefono e fax

Email

m Base Giuridica

| dati personali saranno trattati per la seguente base giuridica:
1)D soddisfacimento delle richieste dell’interessato.

' Finalita

Il trattamento dei dati personali ha finalita di permettere a Marche Multiservizi Spa l'invio di comunicazioni
inerenti i servizi erogati.

Natura del conferimento

Il conferimento dei dati & volontario ma necessario ai fini della partecipazione all'Iniziativa.

Modalita del trattamento

| dati personali raccolti verranno trattati con strumenti elettronici, con I'impiego di misure idonee per la
sicurezza e la riservatezza dei dati medesimi.

& Destinatari

Le icone inserite nell'informativa sono state elaborate da Athlantic S.r.I. nel’ambito del contest “Informative chiare” indetto dal Garante Privacy
(https://www.garanteprivacy.it/temi/informativechiare) Le icone sono utilizzabili da chiunque secondo i termini della licenza CCBY di cui al seguente
link: https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.it
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| dati saranno trattati esclusivamente da soggetti autorizzati e formalmente incaricati all’assolvimento di tali
compiti, identificati, istruiti e resi edotti dei vincoli imposti dalla legge.

Il trattamento intero o fasi di esso potranno essere eseguiti da Societa terze, le quali agiranno in qualita di
responsabili esterni del trattamento.

‘*
Diffusione

| suoi dati non saranno diffusi.

| Suoi dati non saranno trasferiti.

Trasferimenti di dati fuori dall’Unione Europea - Spazio Economico Europeo

[}
t’ Periodo di conservazione dei dati

| suoi dati saranno conservati per 3 anni dal termine del concorso.

g Diritti dell’interessato

Lei Lei potra esercitare i seguenti diritti previsti dal REG UE 2016/679 inviando una raccomandata a.r. - “Diritti
dell’interessato”- indirizzata a Marche Multiservizi S.p.A. con sede a Pesaro, Via dei Canonici 144, o una e-
mail a info@gruppomarchemultiservizi.it:

Art. 15 (Diritto di accesso): Lei potra ottenere conferma del trattamento dei suoi dati personali, I'accesso agli
stessi e a tutte le informazioni contenute nella presente informativa; in particolare, il titolare del trattamento
Le fornira copia dei dati personali oggetto di trattamento dietro sua richiesta.

Art. 16 (Diritto di rettifica): Lei potra ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano senza
ingiustificato ritardo e potra integrare i suoi dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione
integrativa.

Art. 17 (Diritto alla cancellazione): Lei potra ottenere la cancellazione dei suoi dati personali senza
ingiustificato ritardo se i dati non sono pill necessari rispetto alle finalita; sono stati trattati illecitamente; per
un obbligo legale; se lei ha revocato il consenso o si oppone al trattamento.

Art. 18 (Diritto di limitazione di trattamento): Lei ha diritto di ottenere la limitazione del trattamento quando
ricorre una delle seguenti ipotesi:

a) se contesta 'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare
I'esattezza di tali dati personali;
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b) se il trattamento & illecito e Lei si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia
limitato I'utilizzo;

c) benché il titolare del trattamento non ne abbia pil bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono
necessari a Lei interessato per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;

d) Lei si & opposto al trattamento, in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi
del titolare del trattamento rispetto ai suoi.

Art. 20 (Diritto alla Portabilita dei dati): Lei ha diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e
leggibile da dispositivo automatico i dati personali che la riguardano e ha il diritto di trasmettere tali dati a
un altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti,
qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e il trattamento sia effettuato con mezzi
automatizzati.

Art. 21 (Diritto di opposizione): Lei ha diritto di opporsi, in tutto o in parte al trattamento, quindi il titolare
del trattamento si asterra dal trattare ulteriormente i suoi dati, salvo che dimostri I'esistenza di motivi
legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle sue liberta,
oppure per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. Qualora i dati personali siano
trattati per finalita di marketing, Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati
personali che la riguardano effettuato per tali finalita, compresa la profilazione, nella misura in cui sia
connessa a tale marketing. Qualora i dati personali siano trattati a fini di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici, Lei, per motivi connessi alla sua situazione particolare, ha il diritto di opporsi al trattamento, salvo
se il trattamento & necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico.

Inoltre, ha la possibilita di accettare od opporsi, in qualunque momento, all’invio di comunicazioni
promozionali tramite strumenti automatizzati (posta elettronica, messaggi del tipo Mms/Sms) o con i mezzi
tradizionali (telefonate di un operatore o invio di materiale promozionale per posta ordinaria), attraverso i
recapiti sopra indicati.

- Diritto di

Linteressato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante competente.

roporre reclamo all’Autorita di Controllo

Il Responsabile interno dei trattamenti di dati personali

FUNZIONE RELAZIONI ESTERNE, RAPPORTI ISTITUZIONALI, AFFARI REGOLAMENTARI E BILANCIO DI
SOSTENIBILITA’- Marche Multiservizi S.p.A.

Dott. @yl

lja_Fraternale
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